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UCHWALA NR.....coocvioraena.
RADY POWIATU NAKIELSKIEGO

w sprawle skargi na Starost¢ Nakielskiego

Na podstawie art. I2pke 1]l ustawy zdnia Sczerwea 1998r. o samorzadzie powistowym
(Dz. U. 22024 r. poz. 107 ze zm.), art. 229 pkt 4, art. 237 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
post¢powania administracyjnego (Dz. U. 22024 r. poz. 572 ze zm.) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Rada Powias Nakielskiego, dzialajac w zakresie swojej wlasciwoéci, po rozpatrzeniu skargi
na Starostg Nakielskiego, uznaje jg za bezzasadna, z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu do uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu Nakielskiego,

§ 3. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podjecia. d

PRZEWODNICZACY RADY

ZBIGNIEW SABACINSKI
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UZASADNIENIE

W dniu 22 sierpnia 2025 roku Wojewoda Kujawsko-Pomorski dorgczy] Przewodniczacemu Rady Powiatu

Nakielskiego skarge Pana 19 sierpnia 2025 roku, kidrej przedmiot, zdaniem skarzacego,

dotyczy “dzialania Starostwa Powiatowego w Nakle nad Notecig”.
W piSmie przewodnim do Przewodniczacepo Rady Powiatu Wojewoda uznal, Ze skarge nalezy rozpatrzyé

w frybie art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. 22024 1.
poz. 572 ze zm.), wskazujgc, ze skarga dotyczy dziafalnosci Starosty. Zgodnie z zasadami przyjetymi przez Rade
Powiatu Nakielskiego, Przewodniczacy skierowal skarge do zaopiniowania przez Komisj¢ Skarg. Wnioskow i Petycji.

Komisja na posiedzeniv w dniu 27 sierpnia 2025 roku zapoznala si¢ z materialem zgromadzonym w sprawie,
a takze wyshuchala wyjasnien Krystiana Siemieniako — pracownika Starostwa Powiatowego, zajmujgcego sie obslugy
systemu informatycznego oraz Romana Swiatka-Kuehn Sekretarza Powiatu. Komisja stwierdzila. co nastepuje.

Skarzacy w odrebnym trybie, droga elektromiczng. przekazal StaroScie skarge dotyczaca tego samego
zagadnienia, ktére zawarl w skardze skierowanej do Wojewody. Starosta uznal jg za skarge na niewskazanego
z imienia i nazwiska pracownika. SkarZacy podnidst, Ze w sposéb nieuprawniony jego korespondencja przekazywana
za pomocy poczty elektronicznej oznaczona jest jako spam. Starosta niezwilocznie udzielil odpowiedzi skarzacemu,
uznajac jego zarzuty za calkowicie bezzasadne oraz szczegdlowo opisal procedurg weryfikacji poczty elektronicznej
pod katem cyberbezpieczenstwa. Udzielil odpowiedzi nasigpujacej tresci:

«Szanowny Panie. w odpowiedzi na Pana skarge, przestang droga elektroniczng 19 sierpnia 2025 r., uprzejmie
informuje, 7e nie doszlo do oznaczenia Pana korespondencii jako spam przez zadnego z pracownikéw Starostwa.
Proces filtrowania wiadomosci odbywa si¢ w sposéb calkowicie automatyczny. na poziomie serwera pocztowego, bez
udziahu uzytkownika koncowego.

System pocztowy, z ktbrego korzysta nasz urzad, wyposaZony jest w zabezpieczenia analizujace kaida
przychodzaca wiadomos$dé, W pierwszej kolejnosci oceniana jest repulacja serwera nadawczego i domeny
~ sprawdzane s3 wpisy DNS, takie jak SPF, DKIM i DMARC, a takic czy adres 1P serwera nadawcy nie figuraje na
tzw. czamych listach. Nastepnie wiadomo$¢ poddawana jest analizie treci ~ pdzie ofrzymuje tzw. ,spam score”
(punktacj¢) na podstawic zawartofci, ukladu graficznego, obecnoéci linkéw lub zalacznikdw, a takze zpodnosci
z typowymi wzorcami wiadomosci niepozadanych. Jesli suma punktéw przekroczy okereslony prog, wiadomosé zostaje
automatycznie oznaczona w tylule jako SPAM, jednsk w kaidym przypadku i tak trafia ona do skrzynki odbiorczej
pracownika jak kazda inna wiadomosc.

Podkreslam. ze nasi pracownicy nie maja wplywu na ten proces - wiadomosci nie sg oznaczane jako spam
reeznie, Jest to standardowe zabezpieczenie stosowane w instytucjach publicznych w celu zapewnicnia bezpieczenstwa
systemow i danych™,

W adpowiedzi na pismo Starosty skarzaey podzigkowal za odpowiedz, nic odnoszac sig do jej tresci.

Komisja Skarg Wnioskow i Petycji uznala. e odpowiedZ Starosty wyczerpala w sposéb kompletny
analizowane zagadnienie i nie budzi jej watpliwosci, ze procedura bezpieczensiwa przyjgta w Starostwie Powiatowyn)
jest prawidlowa, skuteczna i adekwatna do skali zagrozen zwigzanych z cyberbezpicczeristwem. Nie ulega rowniez
watpliwoSci, Ze mimo oznaczenia wigdomo$ci jako spam, wniosck przeslany w takiej postaci jest rozpatrywany

w terminach okreslonych w prawie, w tym réwniez wniosku skarigcego.
Komisja jednogloénie zarekomendowala Radzie Powiatu Nakielskiego uznanie skargi za bezzasadna,
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Rada Powiatu Nakielskiego na sesji w dniu 27 sierpnia 2025 roku w oparciu o zgromadzony material
w sprawie i rekomendacje Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji uznala skargg za bezzasadns.

Id: ASCAC473-FAE0-46C4-99D6-BF5083BE5B93. Projekt Strons 3







